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Abstract

Keywords: generative

This article presents the results of a qualitative study aimed at identifying the initial
parameters for the integration of generative artificial intelligence (GAIl) at the Aurelio
Martinez Mutis school, located in a rural area of the department of Santander, Colombia.
The objective of the study was to describe how the ethical and pedagogical incorporation
of GAIl affects the transformation of teaching and learning practices, as well as the
configuration of new teaching skills and epistemological challenges in the educational
field. From an interpretive hermeneutic perspective, the study was conducted with the
participation of 18 teachers, selected through non-probabilistic convenience sampling,
using semi-structured interviews and focus groups as data collection techniques. The
results show that teachers recognize GAIl as a cognitive mediator with the potential to
promote creativity, efficiency, and personalization in learning. However, they also express
concerns about its instrumental use, highlighting the need to strengthen ethical training
and critical digital literacy. It is concluded that the integration of GAIl in educational
contexts needs to be guided by a critical and humanistic pedagogy, supported by reflective
processes that promote transformative educational practice. In this regard, it is
recommended to strengthen teacher training, establish institutional ethical guidelines, and
expand research in the field of GAl applied to education.

artificial intelligence, teaching practice, digital ethics,

educational innovation, digital literacy.

Introduccién

La IAG se ha incorporado de manera acelerada
en multiples ambitos de la vida contemporanea,
con efectos visibles en los sistemas productivos,
comunicativos y educativos. En el campo
educativo, su presencia trasciende el espacio del
aula y se proyecta hacia la vida cotidiana siendo
una tecnologia capaz de producir textos, imagenes,
sonidos y cédigos a partir de modelos avanzados
de aprendizaje automatico (Bommasani et al.,
2021). Esta capacidad no solo amplia las
posibilidades técnicas de apoyo a la ensefianza,
sino que introduce transformaciones profundas en
la manera en que se conciben el conocimiento, la
creatividad y la interaccidon entre sujetos humanos
y sistemas algoritmicos.

A diferencia de tecnologias educativas previas,
la IAG no se limita a almacenar o transmitir
informacion. Su funcionamiento se basa en
procesos de generacidon, recombinacion vy
simulaciéon de conocimiento, lo que redefine las
dindmicas tradicionales de produccion intelectual
en contextos escolares. En este escenario,
emergen nuevas formas de cognicion distribuida y
de creatividad asistida, en las que el aprendizaje se
configura como una actividad mediada por
artefactos inteligentes. Estas transformaciones
obligan a repensar el papel de la mediacién
pedagdgica, asi como las condiciones éticas vy
epistemoldgicas que orientan el uso de tecnologias
generativas en la educacion.

Histéricamente, la integracion de la tecnologia
en los sistemas educativos ha sido un proceso

desigual y progresivo. Desde la introducciéon de las
primeras computadoras educativas en la década de
1980, pasando por la expansion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién (TIC) a finales del siglo
XX, hasta la aparicién reciente de la IAG, la escuela ha
debido ajustar sus practicas pedagodgicas de manera
constante. Sin embargo, estos procesos de adaptacién
no siempre han estado acompanados de reflexiones
pedagdgicas profundas. Popenici y Kerr (2017) sostienen
que la IAG inaugura una nueva etapa de la educacién
digital, en la medida en que supera la automatizacién de
tareas para incidir directamente en la interaccién
didactica y en la toma de decisiones pedagdgicas. En
consecuencia, la IAG introduce desafios que no son
Unicamente técnicos, sino también éticos vy
epistemoldgicos.

En América Latina, y particularmente en Colombia, la
incorporaciéon de la IAG se encuentra condicionada por
brechas estructurales relacionadas con la conectividad,
el acceso a dispositivos digitales, la formaciéon docente y
la infraestructura tecnoldgica. De acuerdo con la
UNESCO (2021), solo una parte reducida de los sistemas
educativos de la regidon dispone de politicas claras que
orienten el uso pedagdgico y ético de estas tecnologias.
Esta ausencia normativa amplia la distancia entre la
disponibilidad técnica de la IAG y su apropiacién
educativa significativa. Las desigualdades se profundizan
en los contextos rurales, donde las limitaciones
socioecondmicas y de acceso a internet restringen la
implementacién de practicas innovadoras mediadas por
tecnologias emergentes.

En este marco, la motivacién del estudio surge de la
necesidad de comprender cémo los docentes
resignifican su practica pedagodgica frente al uso
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emergente de la IAG. La pregunta que orienta la
investigacion es la siguiente: ¢écdémo estdn
configurando los docentes colombianos, en
particular los de las instituciones publicas del
municipio de Puente Nacional, Santander, sus
practicas pedagdgicas en relacion con la IAG? La
selecciéon de este territorio responde a Ia
coexistencia de contextos rurales y urbanos que
reflejan tensiones entre los discursos globales
sobre innovacion tecnolégica y las realidades
educativas locales. Estas tensiones permiten
observar cémo los docentes negocian, adaptan o
cuestionan el uso de la IAG desde su experiencia
profesional y su conocimiento pedagdgico.

Aunque la IAG comienza a emplearse en
actividades como la planificacién de clases, la
elaboracion de materiales didacticos y el apoyo a la
evaluacion, diversos estudios advierten que, en las
fases iniciales de adopcidén, su uso suele
concentrarse  en  funciones instrumentales
(Sandoval Ovando, 2018). Esta tendencia limita su
potencial transformador y plantea interrogantes
sobre su capacidad para promover procesos de
pensamiento critico, autonomia docente y
reflexion pedagdgica. En este sentido, el uso de la
IAG no garantiza por si mismo la innovacién
educativa, sino que depende de los criterios
pedagdgicos y éticos que orientan su integracion.

Frente a esta problematica, el presente estudio
se propuso comprender cdmo emergen y se
configuran ciertos criterios en el uso de la IAG
dentro de la practica docente. El propdsito general
fue analizar las implicaciones de estos criterios en
la construccién de nuevas formas de concebir la
ensefianza en contextos educativos innovadores.
Desde esta perspectiva, se plantea la necesidad de
transitar de un uso mecanico de la IAG hacia una
integracion reflexiva, situada y éticamente
fundamentada, que fortalezca la autonomia
pedagdgica y la actitud critica del profesorado.
Para ello, se definieron cuatro objetivos
especificos: comprender el significado de los
criterios emergentes en la elaboracidon de guias o
prompts; analizar su relacién con la dimensidn
ética del uso de la IAG; explorar su articulacidon con
la planificacion escolar; e interpretar su papel en la
configuracion de practicas educativas innovadoras.

Finalmente, el estudio se fundamenta en un
enfoque fenomenolégico e interpretativo
(Merriam, 2009), orientado a comprender la
experiencia vivida de los docentes cuando la IAG
comienza a incorporarse como recurso educativo.
A través de entrevistas semiestructuradas, grupos
focales y procesos de triangulacidon tedrica, se
buscd identificar discursos, tensiones y significados
asociados a las relaciones sociotécnicas que
emergen en la practica pedagdgica. En

consecuencia, este trabajo no pretende ofrecer
soluciones técnicas cerradas, sino aportar a la
construccion de un marco tedrico emergente que
oriente el uso ético, critico y creativo de la IAG en la
educacion publica colombiana.

Uso de la inteligencia artificial generativa en
educacién

El desarrollo de las ciencias cognitivas durante las
décadas de 1980 y 1990 marcé un punto de inflexion en
la comprensién de los procesos de aprendizaje. Este
periodo supuso el paso desde modelos centrados en el
automatismo de respuestas hacia enfoques que
privilegiaron la comprensién, la adaptabilidad y la
metacognicion. Como resultado, comenzaron a
configurarse entornos de aprendizaje interactivos que
reconocen al sujeto como agente activo en la
construccion del conocimiento. En el contexto
latinoamericano, este transito se consoliddé de manera
mas lenta debido a brechas tecnoldgicas vy
desigualdades estructurales persistentes, aunque con un
interés académico progresivo en su potencial
pedagdgico (Coicaud, 2020).

Desde esta evolucion conceptual, la incorporacion
de la IAG en educacion se desplazé gradualmente de
una lectura instrumental hacia una perspectiva mas
dialégica y relacional. En particular, la IAG dejé de
concebirse Unicamente como una herramienta de apoyo
para convertirse en un entorno cognitivo emergente.
Ahmad et al. (2021) senalan que ciertas tecnologias
inteligentes funcionan como agentes cognitivos capaces
de generar escenarios de aprendizaje dindamicos, lo que
implica una reorganizacién de las relaciones entre
conocimiento, mediacidn y agencia pedagdgica.

El auge contempordaneo de la IAG sitia a la
educacién en una encrucijada epistemoldgica. Estas
tecnologias no solo automatizan tareas previamente
realizadas por humanos, sino que también producen
conocimiento, proponen soluciones creativas y amplian
los horizontes del aprendizaje formal. Segin Calvo et al.
(2022), esta capacidad auténoma de generacién de
contenido convierte a la IAG en un factor disruptivo
dentro de los sistemas educativos. En este contexto, el
rol del docente se redefine, pasando de la transmisién
de contenidos a la mediacién epistemoldgica, entendida
como la orientacidn critica del proceso de construccién
del conocimiento.

Desde una perspectiva técnica, la IAG se inscribe en
la metdfora del conocimiento automatizado. Su
funcionamiento se sustenta en modelos de redes
neuronales profundas y arquitecturas transformadoras,
entrenadas a partir de grandes volimenes de datos
(Amazon Web Services, 2010). En el ambito educativo,
estas tecnologias permiten la personalizacién de
contenidos, el desarrollo de simulaciones interactivas y
la provisién de retroalimentacién adaptativa. Tales
aplicaciones favorecen un acceso mas flexible y

25



SCIENTIFIC JOURNAL T&E

ISSN: L3070-7927

contextualizado al conocimiento. No obstante,
como advierten Cruz et al. (s. f.), esta
automatizacion  también introduce  riesgos
pedagdgicos y epistemolégicos, entre ellos la
delegacion acritica de la autoridad cognitiva a
sistemas algoritmicos. Frente a este escenario, se
vuelve imprescindible reconfigurar los vinculos
entre conocimiento, tecnologia y autoridad
pedagdgica, reforzando el papel del docente como
mediador ético y garante del sentido educativo.

En el plano epistemoldgico, el constructivismo
constituye un marco central para interpretar el
aprendizaje mediado por la IAG. Piaget (1975) y
Bruner (2001) conciben el conocimiento como una
construccion activa que emerge de la interaccién
entre el sujeto y su entorno. Desde esta
perspectiva, la IAG puede entenderse como un
entorno simbdlico ampliado que enriquece Ia
experiencia cognitiva del aprendiz. El estudiante
deja asi de ser un receptor pasivo y asume un rol
activo como coautor de su proceso de aprendizaje.
Sin embargo, Freire (1997) advierte que toda
mediacién tecnolégica debe estar orientada por
una conciencia critica, de modo que Ia
incorporacién de la IAG no derive en practicas
acriticas ni en la pérdida del caracter emancipador
de la educacion.

Complementariamente, el conectivismo
(Siemens, 2005) ofrece un marco conceptual para
comprender el aprendizaje en contextos altamente
digitalizados. Desde este enfoque, el conocimiento
se distribuye entre personas, dispositivos y
sistemas inteligentes, y se construye a través de
redes dindmicas de interaccion. La IAG puede
interpretarse, entonces, como un nodo activo
dentro de una ecologia de aprendizaje en
constante reconfiguracion. En este entramado,
docentes, estudiantes, algoritmos y comunidades
participan en la produccién colectiva de
conocimiento. Castafieda et al. (2020) subrayan
que la educacion contemporanea requiere
repensar los ecosistemas digitales como espacios
de agencia distribuida y cooperaciéon entre
inteligencias humanas vy artificiales.

El concepto de aprendizaje aumentado amplia
estos enfoques al integrar de manera explicita la
cognicion humana con la IAG. Leal (2021) sostiene
gue los sistemas inteligentes pueden potenciar la
reflexion, la creatividad y el pensamiento
complejo, siempre que su uso esté mediado por
una pedagogia de orientacién humanista. Desde
esta perspectiva, la IAG se concibe como una
extension simbidtica de la mente humana, capaz
de ampliar la memoria, la imaginacién vy Ila
capacidad analitica. Al mismo tiempo, esta
interaccién plantea interrogantes sobre los limites
de la autonomia cognitiva y sobre la naturaleza

misma del aprendizaje en entornos mediados por
tecnologias inteligentes.

La relacidn entre tecnologia, sujeto y conocimiento
incorpora, de manera inevitable, una dimension ética y
ontoldgica. Cardenas (2023) sefiala que el uso educativo
de la IAG implica responsabilidades éticas vinculadas a la
transparencia de los modelos algoritmicos, la proteccién
de los datos personales y la equidad en el acceso a la
informacion. Desde una perspectiva ontolégica, Coicaud
(2020) advierte que la interaccidn con sistemas
inteligentes transforma la concepcion del sujeto
educativo, que ya no aprende Unicamente en relacién
con otros humanos, sino también con entidades
tecnoldgicas. Este escenario demanda el desarrollo de
una pedagogia orientada a la alfabetizacién digital
critica, que permita a los aprendices comprender y
cuestionar las légicas que subyacen al funcionamiento
de la IAG.

En sintesis, la reflexién epistemolégica sobre la IAG
exige superar dicotomias tradicionales como tecnologia
y pedagogia, automatizacién y pensamiento critico, o
razén y creatividad. Como sostienen Calvo et al. (2022),
el debate no se centra en la presencia o ausencia de la
IAG en la escuela, sino en la construccion de condiciones
éticas, epistemoldgicas y didacticas que orienten su
integracidn responsable. En este marco, la educacion del
siglo XXI se configura como un espacio de convergencia
entre inteligencia humana e IAG, en el que el
conocimiento emerge de la interaccién constante entre
técnica, conciencia 'y mediacién  pedagdgica,
reafirmando el rol del docente como creador de sentido
en la era digital.

La practica docente en el contexto de la IAG

La practica docente en el contexto de la IAG se
configura como una practica reflexiva que articula
conocimiento pedagdgico, mediacién tecnoldgica y
juicio ético. En este escenario, el docente deja de ocupar
un rol centrado en la transmisiéon de contenidos para
asumir una funcién de colaboracién critica con la
tecnologia. Esta transformacién no implica la pérdida de
la intencionalidad educativa, sino su resignificacion en
un entorno mediado por sistemas inteligentes. Desde
esta perspectiva, la incorporacion de la IAG no puede
entenderse como una innovacién meramente
instrumental, sino como una reconfiguracién
epistemoldgica de la ensefianza (Tardif, 2004).

En este marco, la IAG opera como un mediador
simbdlico que exige del docente un dominio consciente
del lenguaje, del contexto educativo y de la dimensién
ética inherente a la accion pedagdgica. La practica
docente se convierte asi en un espacio de sintesis entre
saberes profesionales, curriculares y experienciales, en
el que la tecnologia no sustituye la reflexién pedagdgica,
sino que la interpela y la amplifica. Esta mediacién
demanda una toma de decisiones constante sobre el
sentido formativo de los usos tecnoldgicos y sus
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implicaciones en los procesos de aprendizaje.

En coherencia con lo anterior, la capacidad de
formular preguntas, instrucciones o estimulos
adecuados adquiere un valor central como
competencia pedagdgica. No se trata Unicamente
de dominar aspectos técnicos relacionados con
lenguajes computacionales, sino de traducir
intenciones educativas en consignas que preserven
el sentido didactico y epistemoldgico de Ia
ensefianza. Bruner (2001) sostiene que el
pensamiento humano estd mediado
simbdlicamente; en la interaccidon con la IAG, esta
mediacion adopta un caracter dialdgico. El docente
formula hipdtesis pedagdgicas, el sistema genera
respuestas y el educador reinterpreta los
resultados para restituirles significado educativo.
En este proceso, la precisiéon linglistica, la
coherencia conceptual y la adecuacién al nivel
cognitivo de los estudiantes se convierten en
condiciones esenciales para un uso pedagégico
pertinente de la tecnologia.

Desde esta misma perspectiva, el uso educativo
de la IAG requiere el desarrollo de competencias
digitales criticas que superen las habilidades
operativas basicas. Castafieda et al. (2020) sefialan
gue la educacidon digital contemporanea debe
sustentarse en una alfabetizacién tecnoldgica
integral, que articule ética, creatividad vy
pensamiento critico. La alfabetizacion digital
implica, por tanto, la capacidad de analizar sesgos
algoritmicos, cuestionar la fiabilidad de Ia
informacidon generada y promover una actitud
critica frente a los contenidos producidos por
sistemas automatizados. De manera
complementaria, Leal (2021) subraya que el
propdsito de la educacidon en entornos digitales no
es fomentar la dependencia tecnoldgica, sino
propiciar el aprendizaje con y a través de la
tecnologia, desde una relacion reflexiva,
intencionada y éticamente orientada.

En este contexto, la mediacion docente se
resignifica como una practica de juicio pedagdgico.
El docente no solo facilita el acceso a la
informacion, sino que orienta su interpretacion,
resignificacion y aplicacion en situaciones
educativas concretas. Vygotsky (1979) plantea que
el aprendizaje se construye mediante procesos de
mediacién cultural; en entornos digitales, esta
mediaciéon se materializa a través de algoritmos
que funcionan como nuevas herramientas
simbdlicas. Esta complejidad incrementa Ia
responsabilidad pedagégica del docente, quien
debe equilibrar la promocién de la autonomia del
estudiante con la provisidén de orientaciones éticas
gue eviten que la automatizacion reemplace la
reflexion critica.

Desde esta perspectiva ampliada, la planificacién
escolar adquiere nuevos significados. Carriazo et al.
(2020) conciben la planificacion como un proceso de
anticipacién que articula objetivos, contenidos,
metodologias y evaluacién. En este marco, la IAG puede
constituirse en un apoyo relevante para la
estructuracion de secuencias didacticas, el disefio de
materiales adaptativos y la diversificacién de estrategias
pedagdgicas. No obstante, su uso requiere la presencia
constante de la revisibn humana como filtro
epistemoldgico. Como advierten Fullan (2001) y Freire
(1997), la innovacion educativa solo adquiere sentido
cuando se sustenta en la reflexion critica y en un
propdsito formativo claramente definido.

En relacion con lo anterior, la IAG ofrece
oportunidades para transformar modelos pedagdgicos
tradicionales centrados en la transmisidon de contenidos
hacia enfoques mas participativos y dindmicos. Calvo et
al. (2022) sefialan que su potencial pedagégico reside en
la capacidad para favorecer la exploracién, el
pensamiento critico y los procesos de pensamiento
divergente. El uso de sistemas generativos puede
facilitar la simulacion, el desarrollo de proyectos
interdisciplinarios y el aprendizaje basado en retos,
siempre que el docente preserve la intencionalidad
formativa y el acompafiamiento ético. En este sentido,
la innovacién no se encuentra en la herramienta en si,
sino en su articulacion con una pedagogia critica,
significativa y contextualizada.

A partir de estos planteamientos, se evidencia una
transformacién sustantiva del rol docente. Coll (2021)
sostiene que el profesorado contempordneo actua
como disefador de experiencias de aprendizaje mds que
como transmisor de informacion. Este cambio implica
asumir un rol orientador, reflexivo y colaborativo, en el
que la interaccion con la IAG se configura como un
ejercicio de coautoria cognitiva. Luna (2015) destaca
que el futuro del aprendizaje depende de la capacidad
de integrar tecnologias emergentes desde proyectos
educativos éticos y humanistas. En este sentido, el
docente mediador garantiza el equilibrio entre Ia
racionalidad técnica y la sensibilidad pedagogica,
preservando el caracter humanista de la educacién en
contextos altamente tecnologizados.

En sintesis, la practica docente en la era de la IAG
debe concebirse como un proceso de reinvencién
permanente. No se trata de sustituir el conocimiento
pedagdgico por la légica del cédigo, sino de ampliar los
horizontes de la ensefianza mediante una colaboracién
critica entre inteligencias humanas vy artificiales. Como
afirma Freire (1997), educar es un acto de creacion y
libertad. En el contexto de la IAG, el aprendizaje emerge
cuando esta libertad se ejerce para cuestionar,
resignificar y recrear el conocimiento. De este modo, la
educacion del siglo XXI se configura como un espacio en
el que la tecnologia se humaniza y se reafirma la agencia
docente desde la ética profesional, el pensamiento
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critico y la autonomia pedagdgica.
Método

El estudio se desarrolld en el Colegio Aurelio
Martinez Mutis, una institucion educativa publica
de caracter rural ubicada en el municipio de
Puente Nacional, en el departamento de
Santander, Colombia. La institucién atiende los
niveles de educacién basica y media, y su
poblacion estudiantil proviene mayoritariamente
de contextos rurales y semiurbanos. Estas
condiciones se caracterizan por limitaciones en la
conectividad y en el acceso a recursos
tecnoldgicos, factores que inciden de manera
directa en las posibilidades de integracidn
pedagdgica de tecnologias emergentes, como la
inteligencia artificial generativa (IAG).

Desde el punto de vista epistemoldgico, la
investigacion se inscribi6 en el paradigma
interpretativo-hermenéutico, cuyo propdsito es
comprender la realidad educativa a partir de las
experiencias, significados y narrativas de los
sujetos implicados. Merriam (2009) sefiala que la
hermenéutica educativa se orienta a interpretar las
construcciones de sentido que emergen en los
contextos humanos, mas que a establecer
relaciones causales entre variables. En coherencia
con este enfoque, el paradigma permitiéo abordar
la interaccidn entre docentes y tecnologia como un
fendmeno social, cultural y discursivo, en el cual
los educadores construyen marcos de referencia
propios sobre el uso pedagdgico de la IAG. Desde
esta perspectiva, el conocimiento se concibio
como un proceso dialégico, en el que el
investigador asumié un rol mediador entre los
discursos de los participantes y la interpretacién
tedrica de sus significados. Asi, el proceso
investigativo se entendi6 como un ejercicio
reflexivo de comprensién y reinterpretacién de la
realidad vivida por los docentes en relacién con la
IAG en el aula.

En correspondencia con este posicionamiento
epistemoldgico, el disefio de la investigacion fue de
tipo descriptivo e interpretativo. Su propésito fue
identificar y analizar los criterios emergentes
asociados al uso pedagdgico de la IAG. Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2018) sostienen que los
disefios descriptivos en la investigacién cualitativa
permiten detallar las caracteristicas, dindmicas vy
patrones de los fendmenos estudiados, mientras
gue la interpretacién posibilita vincular dichas
descripciones con categorias conceptuales. Para la
recoleccién de informacién se emplearon técnicas
cualitativas como la entrevista semiestructurada y
el grupo focal, las cuales facilitaron la obtencién de
datos ricos en matices y favorecieron la expresién
libre de percepciones, experiencias y valoraciones

por parte de los participantes. Los instrumentos fueron
diseflados a partir de los objetivos especificos del
estudio y validados mediante juicio de expertos, lo que
garantiz6 su coherencia tedrica y pertinencia
metodoldgica. Esta articulacion permitié contrastar las
narrativas individuales con los consensos colectivos,
fortaleciendo la validez interna del proceso analitico.

En cuanto a la seleccion de los participantes, se
empled un muestreo no probabilistico por conveniencia,
adecuado para estudios cualitativos de caracter
exploratorio e interpretativo, en los que se privilegia la
profundidad del analisis y la comprensién de las
experiencias de los sujetos por encima de la
representatividad estadistica (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018). La muestra estuvo conformada por
dieciocho docentes del Colegio Aurelio Martinez Mutis,
quienes participaron de manera voluntaria en el
estudio.

Los docentes pertenecian a diversas areas del
conocimiento, entre las que se incluyeron Lengua
Castellana, Matematicas, Ciencias Naturales, Ciencias
Sociales, Educacién Etica y Valores, Tecnologia e
Informatica y Educacién Artistica. Esta diversidad
disciplinar permitié recoger perspectivas heterogéneas
sobre el uso pedagodgico de la inteligencia artificial
generativa (IAG), enriqueciendo el anadlisis de los
criterios emergentes desde distintos campos de practica
educativa.

En relacién con la distribucidon por sexo, la muestra
estuvo integrada por once mujeres y siete hombres. En
cuanto a los niveles educativos atendidos, los
participantes se desempefiaban en educacién basica
primaria, bdsica secundaria y media, lo que posibilité
analizar el uso de la IAG en distintos momentos del
proceso formativo y con estudiantes de diferentes
niveles de desarrollo cognitivo.

La experiencia profesional de los docentes oscilaba
entre cinco y veinticinco afios de ejercicio, lo que
permitié incluir tanto trayectorias consolidadas como
experiencias docentes mas recientes. Como criterio de
inclusién, se consideré que los participantes hubieran
tenido una experiencia minima previa en el uso de
herramientas de inteligencia artificial generativa en su
practica pedagdgica, ya fuera en actividades de
planificacién, elaboracion de materiales didacticos,
apoyo a la evaluacion o disefio de actividades de
aprendizaje. Asimismo, se tuvo en cuenta su disposicién
a reflexionar criticamente sobre dicho uso y a participar
en entrevistas y grupos focales.

Como criterios de exclusion se establecieron Ia
ausencia de cualquier experiencia previa con
herramientas de IAG y la imposibilidad de participar en
las sesiones de recoleccion de informacién. Estos
criterios permitieron asegurar que los discursos
analizados se sustentaran en practicas reales vy
experiencias concretas, fortaleciendo la validez
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interpretativa del estudio.

Respecto al andlisis de la informacién, el
proceso interpretativo se desarrolldé mediante la
técnica de analisis de contenido, siguiendo las
orientaciones de Bardin (2002) y Merriam (2009).
Este procedimiento permitié organizar, categorizar
y relacionar los datos empiricos con los constructos
tedricos del estudio. Se realizd un proceso de
codificacién abierta, axial y selectiva, orientado a la
identificacion de categorias emergentes vinculadas
con la formulacién de prompts, el uso ético de la
IAG, la innovacion educativa y la transformacién
del rol docente. Posteriormente, se llevd a cabo
una triangulacién tedrica y metodoldgica (Flick,
2015), integrando la informacién proveniente de
las distintas técnicas de recoleccion. Este
procedimiento fortalecié Ila credibilidad vy
consistencia de los hallazgos. En consecuencia, el
andlisis no solo permitid describir las practicas
docentes relacionadas con la IAG, sino también
comprender los marcos epistemoldgicos, éticos y
pedagdgicos que orientan sus decisiones,
ofreciendo una interpretacion profunda del
fenédmeno educativo en su complejidad
contemporanea.

Desarrollo y discusion

El andlisis de la informacién se llevd a cabo
mediante analisis de contenido cualitativo, con el
apoyo del software Atlas.ti (versién 9). La unidad
de analisis estuvo constituida por fragmentos
significativos del discurso, correspondientes a citas
textuales extraidas de las transcripciones de las
entrevistas y los grupos focales. La unidad de
contexto, por su parte, estuvo conformada por
cada entrevista o sesidn grupal considerada en su
totalidad. Este criterio permitid interpretar los
significados emergentes sin perder la coherencia
discursiva de cada participante.

El proceso de codificacion se desarrollé en tres
fases complementarias. En primer lugar, se realizd
una codificacion abierta, orientada a la
identificacion inicial de conceptos emergentes
presentes en los discursos docentes.
Posteriormente, se llevd a cabo una codificacién
axial, centrada en la agrupacién y relacién de los
cédigos en categorias analiticas mas amplias.
Finalmente, la codificacién selectiva permitié
integrar dichas categorias en redes semanticas,
facilitando la interpretacion de los patrones
discursivos y de las relaciones conceptuales entre
los principales ejes del estudio.

En coherencia con este procedimiento
analitico, se aplicaron entrevistas
semiestructuradas individuales, guiadas por un
guion organizado en cuatro ejes tematicos: (a)
experiencias previas con el uso de la inteligencia

artificial generativa; (b) criterios pedagdgicos para su
integracion en la planificacion y en el aula; (c)
consideraciones éticas y académicas asociadas a su uso;
y (d) percepciones sobre el impacto de la IAG en el rol
docente. Las entrevistas tuvieron una duracién
aproximada de entre cuarenta y sesenta minutos y se
realizaron tanto de manera presencial como virtual, de
acuerdo con la disponibilidad de los participantes. Entre
las preguntas orientadoras se incluyeron: “éDe qué
manera utiliza herramientas de IAG en su practica
docente?” y “éQué criterios considera relevantes para
un uso pedagdgico y ético de estas tecnologias en el
aula?”.

De manera complementaria, se desarrollaron dos
grupos focales, cada uno conformado por entre seis y
ocho docentes. El propdsito de estas sesiones fue
profundizar y  contrastar  colectivamente las
percepciones individuales recogidas en las entrevistas.
Cada grupo focal tuvo una duracién aproximada de
noventa minutos y fue moderado por el investigador
principal, quien orientd la discusion a partir de los ejes
tematicos del estudio. Para favorecer un clima de
didlogo reflexivo y colaborativo, se establecieron reglas
basicas de interaccion, tales como el respeto por la
palabra, la confidencialidad de las opiniones expresadas
y la participacidn equitativa de los asistentes. Siguiendo
a Merriam (2009), el analisis se desarrollé6 de manera
inductiva, transitando desde los discursos de los
docentes hacia la construccidon tedrica de criterios
emergentes. Todas las categorias fueron interpretadas
considerando la coocurrencia y las densidades
semanticas identificadas en el corpus.

En relacion con el primer objetivo especifico,
orientado a comprender la configuracion de Ila
formulacién de indicaciones pedagdgicas, se evidencio
una marcada preferencia por la precision, la claridad y la
contextualizacion en las instrucciones dirigidas a la IAG.
Un docente sefaldé que “una instruccion mal redactada
puede alterar completamente el sentido del
aprendizaje, porque la herramienta responde
exactamente a lo que uno le pide” (P3). El analisis de
frecuencias y coocurrencias mostré una recurrencia
significativa de cddigos asociados con claridad sintdctica,
nivel cognitivo del estudiante y contextualizacién
pedagdgica. Estos hallazgos indican que los docentes
conciben la formulaciéon de indicaciones como un acto
de mediacién pedagdgica, mas que como una operacion
técnica. En este sentido, la interaccidon con la IAG se
interpreta como una practica intencionada que exige
dominio del lenguaje y conciencia didactica.

Este resultado refuerza los planteamientos de
Bruner (2001), quien sostiene que el lenguaje no solo
comunica, sino que estructura la experiencia y el
pensamiento. La asociacion evidenciada en Atlas.ti entre
precisién linglistica y pertinencia didactica subraya que
el uso de la IAG implica una accién epistémica y reflexiva
dentro de la ensefianza, en la que el docente conserva

29



SCIENTIFIC JOURNAL T&E

ISSN: L3070-7927

un rol activo en la construccién de sentido.

En cuanto al segundo objetivo especifico,
centrado en el andlisis de las dimensiones éticas
del uso de la IAG, emergieron tres subcategorias
predominantes: proteccion de datos, transparencia
en el uso de contenidos y responsabilidad docente.
Los participantes manifestaron una conciencia
explicita sobre la necesidad de resguardar la
informacion de los estudiantes y de atribuir
adecuadamente los contenidos generados
mediante 1AG, considerdndolos principios de
honestidad académica. Algunas reflexiones
recurrentes evidenciaron este posicionamiento,
como: “éPor qué deberia exigir a otros lo que no
podria justificar en mi mismo?” o “No puedo
esperar ética si ni siquiera cito lo que genera la
herramienta”. En consonancia con Cardenas
(2023), estos hallazgos sugieren que la ética en el
uso de la IAG se comprende como una practica
situada, vinculada a la autonomia profesional y no
Unicamente como un conjunto de normas
externas.

Respecto al tercer objetivo especifico,
orientado a analizar la articulacion de los criterios
emergentes con la planificacidn escolar, se observo
gue la mayoria de los docentes conciben la IAG
como una herramienta de apoyo para la
organizacién curricular y el disefio de materiales
educativos. El andlisis de frecuencia evidencié
familias de cédigos dominantes relacionadas con la
secuenciaciéon de contenidos, la optimizacién del
tiempo y el apoyo a los procesos de evaluacion. La
densidad de las conexiones entre estos cdodigos
refleja una vision compartida segun la cual la IAG
puede contribuir a mejorar la eficiencia
pedagdgica. No obstante, los docentes insistieron
en la necesidad de mantener un control
epistemolégico sobre los productos generados.
Como expresd uno de los participantes: “La IAG
sugiere, pero yo decido; no conoce a mis
estudiantes”. Esta postura coincide con los
planteamientos de Carriazo et al. (2020), quienes
destacan el papel del docente como disefiador
central de la practica pedagodgica.

Finalmente, en la Figura 1 se presenta la red
final de categorias emergentes construida a partir
del analisis realizado en Atlas.ti. Los nodos
representan las categorias y subcategorias
identificadas, mientras que las relaciones muestran
los niveles de coocurrencia y asociacion semantica
entre los cAdigos. Esta visualizacion permite
comprender la articulacién entre la formulacion de
indicaciones pedagdgicas, el uso ético de la IAG, la
planificacién escolar y la innovacién educativa, asi
como su vinculacién con la transformacion del rol
docente.

Figura 1. Red final de categorias emergentes
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Nota. Elaborado por autor en Atlas.ti (2025)

En relacion con el cuarto objetivo especifico,
orientado a interpretar el papel de la IAG en la
innovacién educativa, los hallazgos evidenciaron un
desplazamiento progresivo hacia la incorporacién de
metodologias activas mediadas por tecnologias
inteligentes. Entre las subcategorias predominantes se
identificaron el aprendizaje basado en proyectos, la
gamificacion, la creacion de materiales interactivos vy el
fortalecimiento del pensamiento critico. Estos enfoques
fueron analizados mediante mapas psicoldgicos y redes
semanticas construidas en Atlas.ti, lo que permitid
profundizar en la organizacién conceptual de los
significados atribuidos por los docentes.

En el marco del andlisis con Atlas.ti, los mapas
psicoldgicos se comprendieron como representaciones
graficas de los esquemas de sentido elaborados por los
participantes. Las redes semanticas, por su parte,
permitieron visualizar las relaciones de coocurrencia y
densidad entre cédigos y categorias. Este procedimiento
facilit6 la identificacion de patrones discursivos
emergentes. Los resultados mostraron una asociacién
consistente entre la IAG y el aprendizaje activo, lo que
indica que los docentes interpretan esta tecnologia
como un recurso para dinamizar los procesos de
ensefianza. Como sefialan Calvo et al. (2022), la
innovacién educativa mediada por IAG adquiere sentido
cuando favorece interacciones dialégicas y aprendizajes
significativos. En coherencia con ello, durante los
espacios de discusion colectiva se registraron
expresiones como: “La IAG libera tiempo para que
empieces a pensar mas en como ensefiar y no solo en
qué ensefiar”.

De manera transversal, emergieron dos categorias
adicionales: la percepcién de la IAG como una
oportunidad para fortalecer la autonomia profesional v,
simultaneamente, como un desafio ético y formativo. El
andlisis de las relaciones entre las familias de cddigos
uso ético, planificacion, innovacién y rol docente
evidencié una configuracion sistémica en la que la
tecnologia funciond como catalizador de la reflexidn
pedagdgica. Este hallazgo coincide con los
planteamientos de Castafieda et al. (2020), quienes
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sostienen que la transformacién digital de la
educacién no se logra mediante la adopcién
acritica de herramientas, sino a través de la
resignificacion de las practicas docentes en
contextos situados de aprendizaje. En
consecuencia, los resultados mostraron un transito
desde un uso predominantemente instrumental de
la IAG hacia un uso mas critico, reflexivo vy
contextualizado.

Otro hallazgo relevante fue la identificacién de
tensiones entre la eficiencia operativa y |la
intencionalidad pedagodgica. Los  docentes
valoraron la rapidez y el alcance de la IAG como
apoyo a su labor, pero también manifestaron
preocupaciones sobre el riesgo de superficialidad
en los procesos de aprendizaje. Entre los cédigos
con mayor densidad semantica emergié la nocién
de dependencia tecnoldgica, expresada en
afirmaciones como: “a veces es tan facil que uno
deja de pensar”. Esta tensidn se articula con los
planteamientos de Freire (1997), quien advierte
gue una educacidn desprovista de conciencia
critica puede derivar en prdacticas mecanicas. En
este sentido, el anadlisis subraya la necesidad de
promover procesos de alfabetizacion tecnoldgica
orientados no solo a la produccion eficiente, sino al
desarrollo del pensamiento reflexivo.

Asimismo, la categoria transformacién del rol
del docente presentd la mayor densidad semantica
dentro del andlisis, lo que evidencia la construccién
de una identidad profesional en redefinicién. Los
participantes manifestaron sentirse mas cercanos a
roles como “facilitadores”, “mentores” o
“curadores del conocimiento” que al de
transmisores de contenidos. Este cambio resulta
coherente con la visiéon de Coll (2021), quien

concibe al docente contemporianeo como
disefiador y articulador de experiencias de
aprendizaje que integran dimensiones

pedagdgicas, tecnoldgicas y emocionales. En
Atlas.ti, los nodos asociados al acompafiamiento
ético y a la autonomia profesional mostraron una
alta coocurrencia, lo que sugiere que los docentes
se reconocen como orientadores morales en el uso

responsable de la tecnologia, mas alld del cumplimiento
normativo.

El analisis integrador de las categorias condujo a la
construccion de un modelo interpretativo que articula
los criterios emergentes (formulacién de indicaciones
pedagodgicas, ética digital, innovaciéon educativa vy
transformacién del rol docente) en torno a un nucleo
central: la configuracién de una pedagogia critica para la
era de la IAG. Este modelo dialoga con los
planteamientos de Luna (2015), quien sostiene que el
futuro del aprendizaje depende de su capacidad para
integrar tecnologias desde un horizonte humanista.
Desde esta perspectiva, la IAG no se concibe como un
fin en si misma, sino como una condicidén que permite
revalorizar la practica docente, fortalecer la autonomia
pedagdgica y consolidar una ética educativa orientada a
la formacidén de sujetos criticos, creativos y responsables
en la sociedad digital contempordnea.

En relaciéon con la sintesis de los resultados, la Tabla
1 presenta los principales aportes tedricos sobre la IAG y
la educacién considerados en el andlisis, los cuales
funcionaron como referentes conceptuales para la
construccion de las categorias analiticas del estudio.
Asimismo, se sintetizan los resultados mas relevantes en
torno a dichas categorias. En primer lugar, Ila
formulacién de indicaciones pedagdgicas se consolidd
como una competencia de alto valor, al evidenciarse
que los docentes comprenden este proceso como un
ejercicio de mediacidon cognitiva que exige claridad
conceptual, precisiéon linglistica y adecuacién
contextual. Esta comprensidn se articuld estrechamente
con la categoria uso ético de la IAG, en la que los
participantes destacaron la proteccién de datos, la
correcta atribucion de contenidos y la responsabilidad
profesional en el uso de tecnologias inteligentes, en
consonancia con los planteamientos de Cardenas (2023)
y las orientaciones de la UNESCO (2023) sobre ética
digital y ciudadania tecnoldgica.

Tabla 1. Resultados desde categorias

Categoria emergente  [Descripcion analitica

Hallazgos principales

Formulacién
de prompts educativos

Hace referencia a la capacidad del
docente para disefiar instrucciones
precisas, contextualizadas y
alineadas con objetivos
pedagdgicos, que orienten el
funcionamiento de la IAG en

- Los docentes conciben el prompt como una herramienta de
mediacion pedagdgica mas que técnica.- Predomina la
busqueda de claridad linglistica, coherencia conceptual y
adecuacion al nivel cognitivo del estudiante.- Se identifican
criterios emergentes: claridad, contextualizacién y

pertinencia didactica.- La formulacion del prompt se
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contextos de ensefianza.

entiende como un acto epistemoldgico y reflexivo (Bruner,
2001; Merriam, 2009).

Uso ético de la
inteligencia artificial
generativa

Comprende las practicas y
reflexiones que los docentes
desarrollan frente a la
responsabilidad, la transparencia y
la proteccion de datos en el uso de
la IAG.

- Se reconocen principios éticos compartidos: privacidad,
responsabilidad y honestidad académica.- Surge la necesidad
de citar los contenidos generados por IAG como ejercicio de
transparencia (Cardenas, 2023).- La ética se asocia con
autonomia profesional y coherencia entre discurso y

accion docente.- Se consolidan tres subcategorias:
proteccién de datos, transparencia y responsabilidad
pedagdgica.

Se relaciona con el uso de la IAG
como apoyo en la organizacién
curricular, la creacion de
materiales, la secuenciacion de
contenidos y la diversificacidn de
estrategias metodoldgicas.

Planificacion escolar e
innovacidn educativa
mediada por IAG

- La IAG facilita la estructuracidn de secuencias didacticas
coherentes y personalizadas (Carriazo et al., 2020).- Permite
optimizar el tiempo de planificacién y enriquecer la
evaluacion con retroalimentaciones automatizadas.- La
herramienta se percibe como apoyo, no sustituto, del
criterio pedagdgico.- Se vincula directamente con
metodologias activas y el aprendizaje significativo (Freire,
1997; Fullan, 2001).

Describe los cambios en la
identidad y funcidén del profesor
frente a la mediacidn tecnoldgica,
la gestién de conocimiento y la
relacion con el estudiante.

Transformacién del rol
docente

- El docente se concibe como mediador, disefiador de
experiencias y curador de conocimiento (Coll, 2021).- Se
reconfigura el rol hacia un acompafiamiento ético y creativo,
donde la IAG amplifica, pero no reemplaza, la

accion educativa.- Se refuerza la autonomia profesional y la
reflexién critica como ejes del nuevo perfil docente.- El
discurso evidencia una transicién desde la transmision hacia
la facilitacién y co-creacién del aprendizaje.

Eje transversal identificado en
todas las categorias, que articula la
dimensidn ética, pedagogica y
epistemoldgica del uso de la

IAG en la educacion.

Dimension critica y
humanista del uso de la
IAG

- Se reconoce la IAG como oportunidad para fortalecer el
pensamiento critico y la creatividad.- Los docentes expresan
tensiones entre eficiencia tecnoldgica y sentido pedagdgico.-
La tecnologia se asume como medio de reflexiéon, no como
fin educativo.- Coincide con la vision humanista de Luna
(2015) y Castafieda et al. (2020) sobre la educacién digital
con propdsito ético.

Nota. La tabla sintetiza los principales enfoques
tedricos y conceptuales identificados en Ia
literatura reciente sobre IAG aplicada a contextos
educativos, destacando sus implicaciones
pedagdgicas, éticas y formativas para el ejercicio
docente. Fuente. Elaborado por autor (2025).

Por otra parte, las categorias de planificaciéon
escolar e innovacién educativa mediada por IAG y

transformacion del rol docente revelan una
transicion hacia practicas pedagdgicas mas
reflexivas, colaborativas y centradas en el

estudiante. Los docentes reconocen que la IAG les
permite optimizar tiempos, diversificar estrategias
y fortalecer metodologias activas sin sustituir su
autonomia profesional, lo que reafirma la visién de
Freire (1997) y Coll (2021) sobre la centralidad del
educador como mediador critico. Finalmente, la
categoria transversal dimensidn critica y humanista
del uso de la IAG evidencia que, aunque la
tecnologia ofrece eficiencia y novedad, su
verdadero valor radica en su capacidad para
ampliar el pensamiento, fomentar la creatividad y

reafirmar la dimension ética del acto educativo. Asi, los
hallazgos confirman que la IAG solo adquiere sentido
pedagdgico cuando se integra de manera consciente,
contextual y humanizada dentro de la practica docente.

Conclusiones

A la luz de los resultados obtenidos, se evidencia que
la IAG estd produciendo transformaciones sustantivas
en las practicas educativas contemporaneas,
particularmente en la forma en que se configuran las
mediaciones pedagdgicas y los referentes
epistemolégicos de la ensefanza. Los hallazgos
muestran que los docentes no se apropian de la IAG
Unicamente como una herramienta técnica, sino como
un entorno que posibilita la construccion de
conocimiento situado. Este resultado coincide con lo
planteado por Castafieda et al. (2020), quienes
sostienen que la tecnologia educativa adquiere sentido
pedagdgico cuando se articula con procesos de
pensamiento critico y con una comprension contextual
del aprendizaje. En este marco, la IAG no reemplaza la
accion docente, sino que amplia sus posibilidades
mediante nuevas formas de disefio didactico,
planificacién y personalizacion del aprendizaje.
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Uno de los aportes mas relevantes del estudio
se relaciona con la formulacién de indicaciones
pedagdgicas como una competencia docente
emergente. Los resultados evidencian que la
calidad de los productos generados por la IAG
depende en gran medida de la claridad de los
propdsitos educativos y de la precisidn linglistica
con que estos se expresan. Desde la perspectiva de
Bruner (2001), el lenguaje no solo comunica ideas,
sino que estructura el pensamiento; en este
sentido, las indicaciones dirigidas a la IAG operan
como mediaciones simbdlicas entre la intencidn
pedagdgica del docente y la produccién de
contenido. Asi, el estudio aporta evidencia
empirica para considerar la formulaciéon de
indicaciones como una dimensidon clave de Ia
alfabetizacion digital critica, en la que convergen
competencias cognitivas, comunicativas y
pedagdgicas.

La dimensién ética emergid6 como un eje
transversal en la interpretacidén de los resultados.
Los docentes manifestaron preocupaciones
relacionadas con la proteccion de datos, la
integridad académica y la responsabilidad
profesional en el uso de tecnologias inteligentes.
Este hallazgo respalda los planteamientos de
Cardenas (2023), quien concibe la ética de la IAG
como una practica situada y cotidiana, mas que
como un conjunto de normas abstractas. En esta
linea, el estudio sostiene que la integracion ética
de la IAG debe asumirse como un componente
estructural de la formacidn docente inicial vy
continua, articulando principios de equidad,
privacidad y autoria digital. De este modo, se
fortalece la confianza institucional y se promueve
una cultura educativa responsable en entornos
mediados por algoritmos.

En relaciéon con la organizacién escolar y la
innovacién educativa, los resultados indican que la
IAG posee un alto potencial para optimizar la
practica docente cuando se utiliza de manera
reflexiva e intencionada. Los participantes
valoraron especialmente la posibilidad de liberar
tiempo destinado a tareas administrativas, lo que
les permitié concentrarse en el disefio pedagdgico
y en el acompanamiento de los estudiantes. Este
planteamiento se alinea con lo propuesto por
Fullan (2001), quien afirma que el cambio
educativo adquiere sentido cuando impacta la
practica cotidiana y mejora la calidad de las
experiencias de aprendizaje. No obstante, los
hallazgos también advierten sobre los riesgos de
una automatizacién acritica, lo que refuerza la
necesidad de desarrollar estrategias institucionales
de acompafiamiento pedagdgico que equilibren la
eficiencia técnica con la intencionalidad formativa.

Desde esta perspectiva, el estudio confirma una
transformaciéon progresiva del rol docente hacia
funciones de mediador, curador y disefiador de
experiencias de aprendizaje. Tal como senala Coll
(2021), el educador contemporaneo articula saberes
pedagdgicos, competencias comunicativas y habilidades
socioemocionales, asumiendo un liderazgo reflexivo
frente a la innovacion tecnoldgica. Los resultados
muestran que los docentes se conciben a si mismos
como guias éticos y responsables del sentido
pedagdgico, mas que como transmisores de una
autoridad cognitiva delegada a la tecnologia. En
consecuencia, la relacién entre el docente y la IAG se
configura como un vinculo dialégico en el que el juicio
humano permanece como referente central de la accién
educativa.

A partir de estos hallazgos, se derivan tres
orientaciones  principales. En primer lugar, se
recomienda fortalecer los procesos de desarrollo
profesional docente en ética digital y disefio pedagdgico
mediado por IAG, en consonancia con las orientaciones
de la UNESCO (2023) sobre equidad y educaciéon con
tecnologias emergentes. En segundo lugar, se propone
promover politicas institucionales que establezcan
pautas éticas claras para el uso de la IAG, incluyendo
protocolos transparentes de autoria, uso de datos y
responsabilidad académica. En tercer lugar, se sugiere
fomentar redes de colaboracién entre docentes e
investigadores que faciliten el intercambio de
experiencias, la innovacion pedagédgica y la
consolidacion de una cultura de coaprendizaje
tecnoldgico.

No obstante, el estudio presenta limitaciones que
deben ser consideradas. La investigacion se desarrolld
en un numero reducido de instituciones publicas del
departamento de Santander, lo que limita Ia
generalizacion de los resultados, aunque permite su
transferencia a contextos educativos con caracteristicas
similares. Asimismo, el caracter dindmico de las
tecnologias de IAG exige la actualizacién periddica de los
andlisis para mantener su vigencia tedrica y
metodoldgica. En  futuras investigaciones, seria
pertinente incorporar enfoques metodoldgicos mixtos
que permitan profundizar en el impacto de la IAG sobre
los aprendizajes de los estudiantes.

En conclusién, el estudio posiciona la IAG como un
escenario propicio para la reflexion educativa critica y
humanista, en el que se reafirma la centralidad del
docente como garante del sentido pedagdgico y de la
ética profesional. La IAG no se concibe como un fin en si
misma, sino como una condicion que posibilita el
fortalecimiento de la creatividad, la autonomia docente
y el compromiso ético en la educacién contempordnea
(Luna, 2015; Freire, 1997; Calvo et al., 2022).
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