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Resumen

El objetivo fue analizar la evidencia publicada entre 2020y 2025 sobre la relacidn entre inteligencia
artificial educativa, motivacion académica, aprendizaje personalizado y educacion rural. Se realizé
una revisién sistemadtica descriptivo-analitica conforme a PRISMA 2020 en Scopus, ERIC, Redalycy
SciELO. Los registros se depuraron mediante coincidencia de DOI, titulo y autoria en una hoja de
calculo, seguida de verificacion manual. De 1.641 registros identificados, 1.214 pasaron al cribado,
136 se evaluaron a texto completo y 30 integraron la sintesis cualitativa. Seis estudios abordaron
de manera directa entornos rurales y los demas aportaron evidencia transferible sobre
personalizacion, retroalimentacion, motivacidn, formacién docente y ética. Los hallazgos indican
que la IA puede favorecer la participacién, la autoeficacia y el aprendizaje cuando ofrece apoyo
adaptativo y retroalimentacidn comprensible; sin embargo, sus efectos disminuyen cuando
existen conectividad inestable, dispositivos insuficientes, baja alfabetizacion digital o escasa
mediacién pedagdgica. La evidencia fue mas consistente para la mediaciéon docente y las
condiciones de implementacidn que para efectos sostenidos sobre la motivacidn, debido al
predominio de disefios descriptivos y estudios de corta duracion. Se concluye que la IA educativa
debe entenderse como apoyo sociotécnico y no como sustituto del docente. En escuelas rurales
su implementacién requiere herramientas de bajo consumo de datos, formacién situada,
protocolos de privacidad y seleccidn curricular contextualizada.

Palabras clave: inteligencia artificial educativa; motivacion académica; aprendizaje
personalizado; educacién rural; formaciéon docente; PRISMA.
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Abstract

This study analyzed evidence published between 2020 and 2025 on the relationship among
educational artificial intelligence, academic motivation, personalized learning, and rural
education. A descriptive-analytical systematic review was conducted following PRISMA 2020
in Scopus, ERIC, Redalyc, and SciELO. Records were deduplicated in a spreadsheet through
DOI, title, and authorship matching, followed by manual verification. Of 1,641 identified
records, 1,214 were screened, 136 were assessed in full text, and 30 were included in the
qualitative synthesis. Six studies directly addressed rural settings, while the remaining
studies provided transferable evidence on personalization, feedback, motivation, teacher
development, and ethics. Findings indicate that Al can support participation, self-efficacy,
and learning when it provides adaptive assistance and understandable feedback. Its effects
are weakened by unstable connectivity, insufficient devices, limited digital literacy, and
inadequate pedagogical mediation. Evidence was more consistent for teacher mediation
and implementation conditions than for sustained motivational effects because descriptive
and short-term studies predominated. Educational Al should therefore be understood as
sociotechnical support rather than a replacement for teachers. In rural schools,
implementation requires low-bandwidth tools, context-based professional development,
privacy protocols, and curriculum-aligned selection.

Keywords: educational artificial intelligence; academic motivation; personalized

learning; rural education; teacher professional development; PRISMA.

Introduccién

La inteligencia artificial educativa se refiere a

sistemas computacionales capaces de inferir
patrones, generar contenido, predecir
desempefios, recomendar recursos o adaptar

actividades a partir de datos y reglas algoritmicas.
Esta definicion la distingue de la tecnologia
educativa general, las tecnologias de la informacién
y la comunicacion (TIC), las plataformas digitales o
los recursos virtuales que no incorporan funciones
de inferencia, generacion o adaptacién
automatizada (Holmes et al., 2019; Mujica-Sequera,
2024). Por ello, no toda aplicacion digital utilizada
en el aula constituye IA educativa.

El interés por estas herramientas se relaciona
con su potencial para ofrecer retroalimentacion
inmediata, ajustar la dificultad, recomendar
trayectorias y apoyar el seguimiento del progreso.
Tales funciones pueden incidir en la motivacion
académica cuando fortalecen la percepcion de
competencia, la autonomia, el interés y Ila
participacion. No obstante, los sistemas adaptativos
no producen estos efectos de manera automatica:
requieren objetivos curriculares claros, actividades
comprensibles, retroalimentacion pertinente vy
mediaciéon humana que evite respuestas mecanicas
o descontextualizadas (Aparicio-Gémez & Aparicio-
Gomez, 2024; Carbonell Bernal & Hernandez
Prados, 2024).

El problema adquiere especial relevancia en la
educacidn rural. Las escuelas rurales suelen atender
grupos heterogéneos o multigrado, disponer de
menos apoyo especializado y enfrentar dispersion

geografica, conectividad irregular, dispositivos
compartidos y oportunidades limitadas de formacién
continua. En esas condiciones, la IA podria ayudar a
diversificar materiales, brindar practica guiada vy
organizar el seguimiento; sin embargo, también podria
profundizar desigualdades si su funcionamiento depende
de conexién permanente, licencias costosas, interfaces
poco inclusivas o uso intensivo de datos personales
(Guanga Inca et al., 2024; Montiel-Ruiz & Lépez Ruiz,
2023; Uribe-Zapata et al., 2023; UNESCO, 2024).

La literatura reciente presenta un vacio doble. Por
una parte, numerosos estudios se concentran en
contextos urbanos, instituciones con mejor
infraestructura o experiencias de corta duracién; por
otra, son escasas las investigaciones que miden de forma
sostenida la motivacién académica y el aprendizaje
personalizado en escuelas rurales. Ademas, los estudios
directos sobre ruralidad suelen priorizar percepciones
docentes y barreras de implementacion, mientras que los
estudios experimentales sobre motivacion se realizan en
contextos con mayor disponibilidad tecnoldgica. Esta
separacién dificulta establecer en qué condiciones los
beneficios  observados pueden transferirse a
comunidades rurales (Castro et al., 2025; Jeon, 2025; Kim
& Wargo, 2025; Mokoena & Seeletse, 2025).

La pregunta de revision fue: écdmo se relacionan la
inteligencia artificial educativa, la motivacién académica
y el aprendizaje personalizado en contextos educativos
rurales durante 2020-2025? El objetivo consistido en
analizar la produccién académica reciente, identificar
acuerdos, contradicciones y vacios metodoldgicos, y
derivar orientaciones practicas para docentes y lideres
escolares rurales. Holmes et al. (2019) se conservé como
referente conceptual anterior al periodo y no se
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contabilizé dentro del corpus sistematico.
Materiales y métodos
Disefio del estudio

Se desarrollé una revisién sistematica de
literatura con alcance descriptivo-analitico vy
enfoque documental. El procedimiento siguid las
etapas de identificacién, cribado, elegibilidad e
inclusion propuestas por PRISMA 2020 (Page et al.,
2021). No se realizd metaanadlisis porque los
estudios presentaron heterogeneidad en disefos,
participantes, herramientas de |A, variables
motivacionales y medidas de aprendizaje. Holmes
et al. (2019), Page et al. (2021) y UNESCO (2024) se
utilizaron como fuentes externas de caracter
conceptual, metodoldgico y normativo,
respectivamente; no se contabilizaron dentro de los
30 estudios del corpus sistematico ni se incluyeron
en las tablas del Anexo A.

Fuentes de
busqueda

informacion y estrategia de

La busqueda se efectud en Scopus, ERIC, Redalyc
y SciELO. Se combinaron términos en espafiol e

inglés sobre inteligencia artificial educativa, aprendizaje
adaptativo, sistemas de tutoria inteligente, analitica de
aprendizaje, motivacién, participaciéon, aprendizaje
personalizado, escuela rural y ruralidad. Las busquedas
priorizaron titulo, resumen y palabras clave cuando la
plataforma lo permitié. Las ecuaciones utilizadas se
presentan en la Tabla 1.

Tabla 1. Ecuaciones de busqueda aplicadas por base de datos

Base de datos Ecuacion de bldsqueda Filtros
TITLE-ABS-KEY/(("artificial intelligence" OR "Al" OR "adaptive learning"
OR "intelligent tutoring system*" OR "learning analytics" OR ) S s
Scopus "generative Al") AND ("academic motivation" OR "student motivation" égf&_gzu?:’a(:tsizzroc;l’ylngles °
OR engagement OR "personalized learning" OR "school learning") AND| . !
("rural education" OR "rural school*" OR rural)) AND NOT ("higher revisiones.
education" OR university OR undergraduate)
("artificial intelligence" OR "adaptive learning" OR "intelligent tutoring
ERIC systems" OR "learning analytics" OR "generative Al") AND (motivation [Peer reviewed; 2020-2025;
OR engagement OR "personalized learning" OR "school learning") AND |primaria, secundaria o K-12.
("rural education" OR "rural schools") NOT "higher education”
("inteligencia artificial" OR "aprendizaje adaptativo" OR "tutoria
|nteI|,ger.1telI OR "anal.ltl.ca de aprend.lzajc? ..) ANI'? ( motl.vaqon 2020-2025; espafiol o
Redalyc académica" OR "participacidn estudiantil" OR "aprendizaje ,
personalizado") AND ("educacidn rural" OR "escuela rural" OR portugués; texto completo.
ruralidad) NOT "educacién superior"
("inteligencia artificial" OR "aprendizaje adaptativo" OR "tutoria
SGELO inteligente" OR "analitica de aprendizaje") AND (motivacion OR 2020-2025; espafiol, inglés o
participacion OR "aprendizaje personalizado") AND ("educacidn rural" |portugués; texto completo.
OR "escuela rural" OR ruralidad) NOT universidad

Operadores booleanos empleados

El operador AND exigid la presencia simultanea
de los ejes IA, motivacidén o aprendizaje y ruralidad;
OR incorpord términos equivalentes; y NOT excluyé
estudios centrados exclusivamente en educacién
superior. El término TIC no se utilizé como sindnimo

de IA, sino Unicamente para recuperar estudios rurales
que explicaran condiciones de infraestructura vy
transferencia pedagdgica.

Criterios de inclusidn y exclusion

Los criterios aplicados se resumen en la Tabla 2. Se
incluyeron estudios con evidencia rural directa o con
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resultados claramente transferibles a escuelas

personalizado.

rurales, siempre que abordaran IA educativa,
motivacion, participacion o aprendizaje
Tabla 2. Criterios de inclusién y exclusién
Criterio  |Inclusion Exclusion
periodo Publicaciones entre 2020 y 2025. Holmes et al. (2019) Publicaciones fuera del periodo, salvo
se mantuvo solo como referencia conceptual externa. la referencia conceptual indicada.
Tipo , - . - . . s . - .
de docum Articulos empiricos, revisiones académicas y estudios con infor |Opinidn, prensa, divulgacién o documentos sin sust
ento macién metodoldgica suficiente. ento metodoldgico.
;\Itli\:/zl educ Educacion primaria, basica, secundaria, media o K-12. Educacion superior exclusiva.
Tecnologia IA educati\{a, .aprendizajj(.a adaptativo, tutoria inteligente, analiti T.ecnolo.gll'a edecativa g.eneral 5 o
ca, aprendizaje automatico o sin funcion de inferencia, generacion, prediccién o
IA generativa aplicada a educacién. adaptacion automatizada.
Variables Motivacion, participacion, autoeficacia, rendimiento, retroalim |Sin relacién con experiencia, motivacion o aprendiz
entacion o personalizacion. aje escolar.
Contexto Ruralidad directa o implicaciones explicitas y justificadas para e |Sin referencia territorial ni posibilidad de transfere
scuelas rurales. ncia razonada.
Acceso € i o s . Sin acceso suficiente o datos bibliograficos incompl
dioma Texto completo en espafiol, inglés o portugués. otos.

Depuracion y proceso de seleccion PRISMA

Los resultados se exportaron a una hoja de
cdlculo. La eliminacidon de duplicados se realizé en

Identificacién
Registros recuperados en Scopus, ERIC, Redalyc y SciELO
(n = 1.641)

dos etapas: primero se identificaron coincidencias

l

por DOIl; después se compararon titulos
normalizados, autoria y afio. Los registros con
variaciones ortograficas o metadatos incompletos

Depuracién previa al cribado
Registros duplicados o no pertinentes eliminados
(n =427

l

se revisaron manualmente antes de excluirlos. Esta
depuracién permitié conservar una trazabilidad de
las decisiones y evitar la eliminacidon automatica de

Cribado por titulo y resumen
Registros evaluados
(n=1.214)

estudios distintos con titulos similares.

'

Se identificaron 1.641 registros. Durante la
depuracién inicial se eliminaron 427 registros

Registros excluidos en el cribado

No abordaban de forma directa IA, motivacién/aprendizaje y ruralidad

(n=1.078)

duplicados o claramente no pertinentes, por lo que

!

1.214 pasaron al cribado por titulo y resumen. En
esta fase se excluyeron 1.078. Posteriormente, 136

Evaluacion de elegibilidad
Textos completos revisados
(n =136)

)

textos completos fueron evaluados y 106 se
excluyeron por falta de ruralidad directa o
pertinencia transferible, ausencia de IA educativa,
educacién superior exclusiva, falta de variables

Textos completos excluidos

Sin contexto rural o pertinencia transferible; sin IA educativa; educacion superior exclusiva;
sin variables de mativacién/aprendizaje; acceso o método insuficiente

(n = 106)

motivacionales o de aprendizaje, acceso incompleto

l

o informacién metodoldgica insuficiente. El flujo se
ilustra en la Figura 1.

Inclusion
Estudios incluidos en la sintesis cualitativa
(n=30)

Figura

1. Diagrama PRISMA del proceso de

identificacion, cribado, elegibilidad e inclusion.
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Extraccion y andlisis de la informacidn

Los 30 estudios se registraron en una matriz con
autoria, afio, pais, objetivo, metodologia, muestra o
contexto, hallazgos y aporte al tema. La sintesis
combiné codificacion deductiva —personalizacion,
retroalimentacién, motivacién, mediacion docente,
ruralidad y ética— con categorias emergentes. La
matriz completa se presenta en el Anexo A y sus
patrones se analizan en la seccién de resultados.

Para interpretar la solidez de los hallazgos sin
homogeneizar disefios diferentes, se realizé una
valoracién cualitativa de la fortaleza inferencial a
partir de la informacidn registrada en la matriz: tipo
de disefio, claridad del contexto o la muestra y
correspondencia entre objetivo, método y
resultados. Los estudios experimentales o
cuasiexperimentales se  consideraron mas
informativos para estimar cambios de corto plazo;
las encuestas, entrevistas y estudios de caso se
utilizaron  principalmente para comprender
condiciones de implementacién; y las revisiones
aportaron convergencia conceptual. Esta valoracion
orientd la sintesis de consistencia presentada en la
Tabla 3 y no constituyd una escala formal de riesgo
de sesgo.

Resultados

El corpus quedd conformado por 30 estudios:
cinco revisiones o trabajos analiticos, seis
investigaciones con abordaje rural directo vy
diecinueve estudios empiricos transferibles a
educacién rural. Las Tablas Al y A2 incluyen
exclusivamente esos 30 documentos; Holmes et al.
(2019), Page et al. (2021) y UNESCO (2024) se
utilizaron como apoyos conceptual, metodolégico y
normativo y no se incorporaron al recuento. En los
estudios rurales directos predominaron encuestas,
entrevistas y estudios de caso, por lo que su aporte
fue mas sodlido para identificar barreras,
oportunidades y condiciones de adopcién que para
establecer efectos causales sobre la motivacion o el
aprendizaje. Estos estudios se localizaron en
Espafia, Colombia, Chile, Corea del Sur, Sudafrica y
Estados Unidos y coincidieron en que la
infraestructura y la formacién explican buena parte
de la distancia entre el potencial técnico y el uso
pedagdgico real (Castro et al., 2025; Jeon, 2025; Kim
& Wargo, 2025; Mokoena & Seeletse, 2025;
Montiel-Ruiz & Lépez Ruiz, 2023; Uribe-Zapata et
al., 2023).

La personalizacién aparecio en 18 estudios
como adaptacién de dificultad, rutas, contenidos,
tareas o retroalimentacién. La consistencia de la
evidencia fue moderada-alta para resultados de
corto plazo: las revisiones de Aparicio-Gémez vy
Aparicio-Gémez (2024), Bolafio-Garcia y Duarte-
Acosta (2024) y Carbonell Bernal y Hernandez

Prados (2024) convergieron en que la adaptacion puede
mejorar la experiencia de aprendizaje cuando existe
disefio pedagdgico, mientras que intervenciones en
escritura, matematica e idiomas reportaron mejoras en
interés, autoeficacia, participacion o desempefio
(Kiziltag, 2025; Liu et al.,, 2025; Tasdelen & Bodemer,
2025; Yuan, 2024; Zheng & Tse, 2023). Bagabas (2025)
anadié evidencia perceptual sobre beneficios de Ia
personalizacion para estudiantes con dificultades de
aprendizaje. No obstante, predominan estudios de
duracién limitada y no se dispone de seguimiento
suficiente para afirmar que los efectos se sostengan en el
tiempo; ademds, los beneficios fueron menos
consistentes cuando el sistema carecia de andamiaje,
producia errores o exigia una conectividad superior a la
disponible.

La motivacidn no se presentd como una consecuencia
inherente de la IA. La evidencia fue moderada vy
dependiente del contexto, pues combind estudios de
caso, autoinformes y mediciones inmediatas. En la
comparacién de Jeon (2025), la gamificacién favorecié el
interés en ambos contextos, pero la escuela rural tuvo
menor apoyo para el uso independiente. De forma
semejante, Huang (2021), Lee et al. (2021) y Zheng y Tse
(2023) mostraron que la novedad, la interacciéon y la
retroalimentacion pueden elevar la participacidn,
aunque el efecto depende de la calidad de la tarea y la
presencia del docente. Walan (2025) incorpord la
perspectiva estudiantii y mostré una valoracion
ambivalente: los estudiantes reconocieron apoyos
practicos, pero también expresaron preocupaciones por
la privacidad y los efectos sociales de la IA. En conjunto,
la evidencia respalda incrementos motivacionales
situados, no una mejora automatica o generalizable.

La mediacion docente fue el patrén mas transversal y
presentd la mayor convergencia temadtica, con presencia
en 21 estudios. Las investigaciones sobre preparacion,
desarrollo profesional y adopcién mostraron que las
actitudes favorables no garantizan integracion curricular.
La capacidad para verificar resultados, formular
instrucciones, interpretar datos y adaptar actividades se
relaciond con el conocimiento pedagdgico-tecnoldgico,
el apoyo institucional y la experiencia situada (Batubara
et al., 2025; Dai, 2023; Huang & Yu, 2024; Li & Manzari,
2025; Li & Zhang, 2024; Sperling et al, 2022).
Chakraburty et al. (2024) evidenciaron que |la
alfabetizacion en IA requiere progresiones y andamiajes
didacticos, mientras que Getenet (2024) mostré que la IA
puede ampliar estrategias de resolucién, pero también
generar errores que exigen revision profesional. Aunque
buena parte de esta evidencia es descriptiva u
observacional, la coincidencia entre paises y disefios
fortalece su utilidad para explicar condiciones de
implementacion.

En ética y equidad se identificaron preocupaciones
sobre privacidad, sesgos, transparencia, alucinaciones,
dependencia y propiedad de los datos. La consistencia
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conceptual fue alta, aunque la evaluaciéon empirica
de estos riesgos fue limitada. Las inquietudes se
intensifican en comunidades pequefias, donde la

anonimizacion puede ser mas dificil y las
posibilidades de cambiar de proveedor o
plataforma son reducidas. Jiang y Li (2023)

mostraron que los disefios tecnolégicos sofisticados
pueden favorecer la participacién, pero dependen
de infraestructura dificil de transferir a contextos
con recursos escasos. Ugras et al. (2024) destacaron
la necesidad de formacidn para docentes y familias
ante alucinaciones y privacidad, y Walan (2025)

confirmd que estas preocupaciones también aparecen en
la voz de los estudiantes. Los estudios rurales
recomendaron politicas claras, conectividad sostenible,
herramientas que funcionen con bajo ancho de banday
formacién que incluya competencias técnicas vy
decisiones éticas (Castro et al., 2025; Kim & Wargo, 2025;
Mokoena & Seeletse, 2025; UNESCO, 2024).

La distribucién analitica de hallazgos se presenta en la
Tabla 3.

Tabla 3. Sintesis de consistencia, fortaleza e implicaciones de los hallazgos del corpus

Dimensidn |Consistencia y fortaleza de
la evidencia

Hallazgo integrado

Implicacion rural

Moderada-

Personaliz [alta. Convergencia entre revisiones e

La adaptacion de tareas, rutas y retroalimentac
ion se asocia con interés, autoeficacia y desem

Priorizar funciones simples, r
evisables y de

acion (n = |intervenciones de corto plazo; o . . ...[pajo consumo de datos para
. . . . pefio cuando el contenido es pertinente y verifi . .
18) sin seguimiento longitudinal suficient cable grupos multigrado o heterogé
e. neos.
Motivacio - . |La novedad, la gamificacion Combinar IA
.. [Moderada y condicionada. Predomin | . . & Y S -,
ny partici . . la interaccion pueden favorecer la participacié |con metas claras, cooperacio
. an autoinformes, estudios de caso y . . . . .
pacion (n = . . ; n, pero no sostienen el compromiso sin apoyo |n, acompafiamiento y activid
mediciones inmediatas. L B
14) pedagdgico. ades contextualizadas.

Mediacidén |Alta convergencia transversal. Eviden

El docente verifica, interpreta, contextualiza y

Desarrollar formacion situada
, comunidades

y formaci |cia sobre todo descriptiva u observaci . . .
. 0 . decide; de practica y guias para selec
6n docent |onal, sélida para explicar implementa . . . - . . .
., la preparacion técnica aislada es insuficiente. [cionar y revisar herramientas.
e (n=21) [cidn.
Infraestruc . - . Evaluar costo total, funciona
_|Alta en los contextos rurales estudiad|La conectividad, los equipos y . . . L
tura y equi . . o - . . miento asincrénico, disponibil
os. Predominan disefos cualitativos y el soporte condicionan la implementaciony pu |. . .
dad (n = . . idad de dispositivos y soporte
estudios de caso. eden ampliar la brecha.
11) local antes de adoptar.
Aplicar consentimiento, mini
- Alta consistencia conceptual; evidenc . . L . |mizacion de datos, revision h
Eticay dat |, . e . _|Persisten riesgos de privacidad, sesgo, opacida
ia empirica todavia limitada sobre inc - . umana
0s (n=16) |, . e . d, dependencia y errores generativos. .
idencia y mitigacién de riesgos. y protocolos especificos para
menores de edad.
. . |Baja- . . . .|Realizar pilotos evaluables y c
Evidencia r ) Predominan estudios de percepciones y adopci p 4
. moderada para efectos causales; alta |, L - . |omparaciones rural-
ural direct . 6n; faltan disefos longitudinales sobre motivac -
relevancia contextual para P . urbano con indicadores soste
a(n=6) i6n y aprendizaje.

barreras, liderazgo y adopcidn.

nidos.

Nota. Las categorias no son excluyentes; un
varias

mismo estudio puede contribuir a

retroalimentacion  util,

oportunidades

practica
de participacion.

diferenciada vy
Esta convergencia

dimensiones. La fortaleza se interpretd
cualitativamente segun el disefio y la informacién
metodoldgica disponible, sin aplicar una escala
formal de riesgo de sesgo.

Discusion critica

Los resultados confirman un acuerdo amplio: la
IA puede apoyar el aprendizaje cuando ofrece

aparece en revisiones sobre |A educativa, sistemas
adaptativos y tutoria inteligente (Aparicio-Gomez &
Aparicio-Gémez, 2024; Bolafio-Garcia & Duarte-Acosta,
2024; Carbonell Bernal & Hernandez Prados, 2024) y en
intervenciones de escritura, matematica e idiomas
(Kiziltas, 2025; Liu et al.,, 2025; Tasdelen & Bodemer,
2025; Yuan, 2024). Bagabas (2025) amplia esta lectura
hacia la educacién inclusiva, aunque desde percepciones
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docentes. La evidencia mas fuerte se concentra en
efectos de corto plazo y contextos con
acompafamiento; por tanto, el acuerdo se refiere
al potencial bajo determinadas condiciones, no a un
efecto universal ni sostenido.

La principal contradiccion se observa entre
estudios experimentales con infraestructura
controlada y estudios rurales centrados en
implementacién. Mientras los primeros reportan
incrementos de motivacion o desempefio, los
segundos muestran que la falta de conectividad,
dispositivos, soporte y tiempo de formacién reduce
la exposicion efectiva a la herramienta. Jeon (2025)
evidencidé que una misma aplicacion produjo
experiencias distintas segln el apoyo disponible;
Castro et al. (2025), Kim y Wargo (2025) y Mokoena
y Seeletse (2025) coincidieron en que la
preparaciéon docente y la infraestructura son
condiciones de equidad, no factores secundarios.
Asimismo, Jiang y Li (2023) ilustran que propuestas
con realidad virtual, IA e Internet de las cosas
pueden estimular la indagacién, pero su
complejidad técnica limita la transferencia a
escuelas con recursos minimos.

Otra tension se relaciona con la automatizacién.
Los sistemas pueden ahorrar tiempo, ampliar
estrategias y generar materiales, pero también
desplazan hacia el docente nuevas tareas de
verificacién, curaduria, proteccion de datos vy
explicacién de errores. Getenet (2024) mostré que
ChatGPT puede diversificar procedimientos de
resoluciéon de problemas, aunque sus respuestas
requieren comprobacidon y adaptacidon por edad.
Sperling et al. (2022) senalaron que Ia
automatizaciéon redistribuye responsabilidades en
lugar de eliminarlas, y Dai (2023), Huangy Yu (2024)
y Li y Zhang (2024) relacionaron la integracidn con
conocimientos  pedagodgicos 'y  condiciones
institucionales. A ello se suman las preocupaciones
por alucinaciones, privacidad y alfabetizacion ética
planteadas por Ugras et al. (2024) y por los propios
estudiantes en Walan (2025). Por tanto, la IA no
sustituye la relacién educativa; aumenta la
necesidad de juicio profesional y gobernanza
institucional.

El vacio de conocimiento permanece en la medicion
sostenida de motivacidn y aprendizaje en ruralidad. Solo
seis estudios del corpus abordaron contextos rurales de
forma directa y la mayoria utilizé encuestas, entrevistas
o estudios de caso. Son escasos los disefios
longitudinales, las comparaciones rural-urbano, las
mediciones validadas de motivacién y las evaluaciones de
herramientas que funcionen con conectividad
intermitente. También faltan estudios sobre lenguas
locales, aulas multigrado, costos de mantenimiento,
accesibilidad para estudiantes con necesidades diversas
y efectos de la proteccion de datos en comunidades
pequefas. En consecuencia, la literatura ofrece una base
consistente para orientar implementacion y formacién,
pero todavia limitada para estimar magnitudes de efecto
o relaciones causales duraderas.

Implicaciones para docentes y lideres rurales

La evidencia permite formular recomendaciones
practicas. Primero, la seleccién de herramientas debe
comenzar por el problema pedagdgico y no por la
novedad tecnoldgica: conviene priorizar soluciones que
permitan descargar materiales, trabajar con conexidn
intermitente, controlar los datos y revisar las respuestas.
Segundo, la formacién docente debe incluir disefio de
actividades, formulacion de instrucciones, verificacion de
errores, lectura de analiticas y estrategias para explicar al
estudiante cudando y por qué una respuesta de IA puede
ser incorrecta.

Tercero, la implementacién debe iniciarse con pilotos
acotados, metas observables y alternativas no digitales
para evitar que la falta de conectividad excluya a parte
del grupo. Cuarto, las instituciones deben definir reglas
sobre consentimiento, datos de menores, cuentas
personales, conservacion de informacién y uso de
contenido generado. Quinto, la evaluacion debe
considerar no solo el rendimiento, sino también
participacién, autonomia, carga docente, accesibilidad,
costos y pertinencia cultural.

En la Tabla 4 se sintetizan criterios operativos para
seleccionar e implementar herramientas de IA en
escuelas rurales.

Tabla 4. Recomendaciones operativas para la implementacion rural

Area Accion recomendada

Indicador de verificacion

te tica y lectura de datos.

Formaciéon docen [Formacion situada en disefio de actividades, verificacion, é

El docente puede explicar el objetivo, revisar la
salida y proponer una alternativa sin IA.

Conectividad . L
con descarga o trabajo asincronico.

Elegir herramientas de bajo ancho de banda,

inestable.

Dispositivos

tas personales.

Planificar uso compartido y accesibilidad; evitar exigir cuen

cién equivalente.

Seleccidn de herr |Revisar edad minima, idioma, privacidad, costo, soporte, ca
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amientas lidad y alineacion curricular.

onsable de seguimiento.

Datos y ética ., .
acion sensible.

Minimizar datos, obtener consentimiento y prohibir inform

Se

acenan y quién accede.

Evaluacion

carga docente y equidad.

Medir aprendizaje, motivacion, participacion,

e continuidad o ajuste.

Limitaciones del estudio

La revision se limitd a cuatro bases de datos, a
textos en espaiiol, inglés o portugués y al periodo
2020-2025. Esta delimitacion puede haber excluido
literatura regional no indexada, informes técnicos,
tesis y experiencias comunitarias. La
heterogeneidad de disefios, niveles educativos,
herramientas y medidas impidié estimar efectos
agregados. Ademas, solo seis estudios abordaron
ruralidad de forma directa, por lo que parte de la
interpretacion se basd en transferencia razonada
desde otros contextos. La fortaleza de la evidencia
se valoré cualitativamente a partir del disefio y la
informacion metodoldgica registrada, pero no se
aplicé una herramienta formal y comun de riesgo de
sesgo debido a la diversidad del corpus; por ello, la
sintesis permite comparar consistencia y capacidad
inferencial general, no clasificar de manera
definitiva la calidad de cada estudio. Los resultados
deben leerse como patrones de evidencia y no
como prueba causal generalizable. La rapida
evolucion de la IA también puede reducir la vigencia
de descripciones especificas de herramientas.

Conclusiones

La inteligencia artificial educativa puede apoyar
la motivacion académica y el aprendizaje
personalizado cuando proporciona
retroalimentacion comprensible, practica
diferenciada y oportunidades de participacion
vinculadas con objetivos curriculares. Los
resultados mds favorables se observan en
experiencias con acompafiamiento docente, tareas
bien disefiadas y posibilidades de revision humana.

En ruralidad, la conectividad, los dispositivos, la
formacién, el soporte y la protecciéon de datos
determinan si el potencial se convierte en una
oportunidad o en una nueva brecha. Por ello, la
implementacién debe priorizar herramientas
accesibles, de bajo consumo de datos,
transparentes y pertinentes para la realidad
sociocultural de cada comunidad.

La mediacion docente sigue siendo decisiva. La
IA redistribuye tareas hacia la curaduria, la
verificacién, la interpretacion de datos y el
acompanamiento  ético, no reemplaza el
conocimiento pedagadgico ni el vinculo humano. La
formacién debe integrar competencias técnicas,

didacticas y éticas, con practica situada y apoyo
institucional continuo.

El principal vacio de investigacion es la escasez de
estudios longitudinales y comparativos en escuelas
rurales que midan motivacidén, participacién 'y
aprendizaje  con instrumentos  validados. Las
investigaciones futuras deben evaluar soluciones para
conectividad intermitente, aulas multigrado, lenguas
locales, costos de sostenibilidad y gobernanza de datos
de menores.
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Anexo A. Matriz de los 30 estudios incluidos

Las Tablas Al y A2 permiten rastrear las caracteristicas del corpus y sustentan el analisis tematico presentado en los

resultados. La Tabla Al relne la identificacion y el disefio de los estudios; la Tabla A2 sintetiza sus principales hallazgos
y el aporte al tema. Ambas tablas contienen exclusivamente los 30 estudios incluidos en la revision sistematica; las
fuentes conceptuales, metodoldgicas y normativas externas no se incorporaron.

Tabla Al. Caracterizacion metodoldgica de los 30 estudios incluidos

Autor(es)

Afo y pais

Objetivo

Metodologia y muestra o contexto

Aparicio-Gomez
y Aparicio-
GOmez

2024
Colombia

alcance internacional

Examinar la innovacién educativa asocia
da con sistemas de aprendizaje adaptati
\vo impulsados por IA.

Articulo de revision y reflexion analitica. Lit
eratura sobre plataformas adaptativas y per
sonalizacion.

Bolafio-Garcia 'y
Duarte-Acosta

2024
Colombia

alcance internacional

Sintetizar los usos, tendencias y desafios
de la |IA en educacién.

Revision sistematica de literatura. Publicaci
ones educativas en distintos niveles y conte
Xtos.

Carbonell Bernal
y Hernandez
Prados

2024
Espafia

alcance internacional

Analizar
el impacto de los sistemas de tutoria int
eligente en el aprendizaje.

Revision sistematica. Estudios de tutoria int
eligente en escenarios educativos.

Guanga Inca et
al.

2024
Ecuador

alcance latinoamerica

Identificar desafios educativos para
la implementacién de la IA.

Revisién documental
de enfoque descriptivo. Instituciones educa
tivas y politicas de integracion tecnoldgica.

Mujica-Sequera

Alcance internacional

IA utilizadas en educacion.

no
. . Explorar la . . .
Montiel-Ruizy 2023 P . |Estudio de caso educativo. Docentes y pract
, . " IA como recurso docente en un colegio |. .
Lopez Ruiz Espafia ica pedagdgica en escuela rural agrupada.
rural agrupado.
. . Ensayo analitico con método inductivo y reyv,
2024 Clasificar herramientas de 4 y

ision documental. Herramientas generativa
s, adaptativas, evaluativas y analiticas.

Arabia Saudita

y aprendizaje personalizado para estudi

Uribe-Zapata et [2023 Caracterizar los usos educativos de Estudio empirico descriptivo. Docentes rura
al. Colombia TIC por docentes rurales colombianos. [les de Colombia.
. , . ., [Métodos mixtos convergentes; encuesta ce
IAnalizar desafios y oportunidades percib . 8
2025 . rrada y abierta.
Castro et al. . idos por docentes rurales -
Chile . . . 45 docentes rurales que participaron en for
de primaria al integrar IA. ., . -
macién sobre integracion de IA.
Comparar experiencias urbanas y ruraleslEstudio de caso comparativo con encuestas
2025 con , registros de uso y analisis cualitativo. Estu
Jeon L L . . .
Corea del Sur la aplicacion de inglés basada en IA Pengldiantes de primaria de una escuela urbana
Talk. y una rural.
Comprender perspectivas docentes sobr [Estudio cualitativo basado en entrevistas
Mokoena 2025 P persp P o Y
e e |A en aulas rurales analisis tematico. Educadores de escuelas r
y Seeletse Suddfrica . .. .
ly desigualdad digital. urales sudafricanas.
h075 Examinar la integracion de Métodos mixtos: encuesta y grupos focales.
Kim y Wargo . IA en educacion STEM Lideres educativos de distritos K-
Estados Unidos . L
rural desde el liderazgo escolar. 12, principalmente rurales.
Bagabas 2025 )Analizar perspectivas docentes sobre IA |Estudio descriptivo mediante encuesta. Doc

entes de primaria y atencion a necesidades
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antes con dificultades de aprendizaje.

educativas diversas.

Examinar percepciones y preparacion do

China / Hong Kong

generativa sobre motivacion matematic

2025 . . . . |[Encuesta cuantitativa de preparacién y actit
Batubara et al. . cente para integrar IA moévil en primaria. .
Indonesia udes. Docentes de educacién elemental.
Validar una progresion de aprendizaie Investigacion basada en disefio y validacion
Chakraburty et 2024 p. € . P . e p de progresidn de aprendizaje. Estudiantes d
. ara que estudiantes de primaria compre . L
al. Estados Unidos . e grados superiores de primaria y docentes.
ndan y apliquen conceptos de IA.
h023 )Analizar como docentes de primaria neg [Estudio cualitativo de desarrollo profesional
Dai China ocian conocimientos y practicas sobre IA|. Docentes de primaria y cientificos particip
durante formacién profesional. antes en formacion sobre IA.
. Intervencidn exploratoria con anélisis de pr
Examinar ChatGPT como apoyo para est . P . P
2024 . s . oducciones y percepciones. Docentes en for
Getenet . rategias multiples de resolucién de probl - N .
Australia (s macidén con implicaciones para matematica
emas matematicos. .
en primaria.
. Estudio empirico de interaccion docente-
Examinar el uso de .
2024 . . . [IA. Docentes chinos
Huangy Yu . IA generativa por docentes de primaria . . L .
China de primaria y tareas de disefio de lecciones.
para preparar clases.
2021 Disefiar y evaluar recursos de ensefianza|Disefio y evaluacion de intervencién educati
Huang . . .
China con robot educativo e IA. va. Clases escolares con robot educativo.
Proponer una clase inteligente paracien| .. _ . e
. . 2023 . P . . & P Disefio de modelo y estudio de caso didacti
Jiang y Li . cias de primaria apoyada por IA, loT o L . .
China . . co. Ensefianza de ciencias en primaria.
y realidad virtual.
Evaluar el efecto de L . . .
2025 . . Disefio cuasiexperimental. Estudiantes de p
Kiziltas , ChatGPT sobre escritura creativa y autoe| . ~ S .
Turquia . rimaria en actividades de escritura.
ficacia.
h021 Disefar aprendizaje colaborativo basado|investigacidn basada en disefio con indagac
Lee et al. . en juego para conceptos de ion colaborativa. Estudiantes de grados sup
Estados Unidos . . . . .
IA en primaria. eriores de primaria y docentes.
Comprender la utilizacién de .
. . 2025 P ‘o L Estudio de caso. Docentes y escuelas de un
Li y Manzari . IA en matemadtica de primaria desde TPA[ . . .
China . R a ciudad del suroccidente de China.
CK y condiciones institucionales.
h024 Analizar Encuesta cuantitativa con andlisis de factor
Liy Zhang China la intencion de docentes de primariay s |es de adopcidon. Docentes de educacién bas
ecundaria de usar IA generativa. ica y media.
Evaluar un entorno de ., . e
. Intervenciéon comparativa con andlisis de re
. 2025 IA generativa para L . . L .
Liu et al. . - ndimiento, actitudes e interaccién. Estudian
China resolver problemas matematicos verbal N
tes de primaria.
es.
h022 Explorar el uso de aprendizaje automati |Estudio cualitativo con teoria del actor-red.
Sperling et al. Suecia co en educacién primaria 'y Escuelas primarias suecas y practicas con ap
las relaciones entre actores. rendizaje automatico.
Tasdeleny 2025 Evaluar materiales y tareas matematicas |Disefio experimental en aula. Estudiantes e
Bodemer Alemania personalizados por IA generativa. scolares en actividades matematicas.
h024 Examinar el potencial de Estudio de percepciones docentes y analisis
Ugras et al. , . ChatGPT en educacion primaria y practic|aplicado. Docentes y escenarios de educaci
[Turquia y Grecia . , . .
as sostenibles. On primaria.
Conocer percepciones de estudiantes de . . . .
2025 . . P P - . Estudio cualitativo de percepciones estudia
Walan . primaria sobre beneficios y riesgos de la| . . L
Suecia A ntiles. Estudiantes de primaria.
Evaluar la eficacia de chatbots de IA . L. . .
2024 s Estudio empirico comparativo. Estudiantes
Yuan . para aprender inglés como lengua extra . . . s
China . de primaria en aprendizaje oral de inglés.
njera.
Analizar . . .
2023 . - . _|[Estudio de caso cualitativo. Estudiantes de ¢
Zheng y Tse el efecto de retroalimentacion formativa

uarto grado.
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Tabla A2. Sintesis de hallazgos y aporte de los estudios incluidos

Autor(es)

Principales hallazgos

porte al tema

Aparicio-Gémez y Aparicio-
Goémez

La adaptacion de contenidos y ritmos puede mejorar la exper
iencia de aprendizaje, pero exige disefio pedagdgico, datos d
e calidad y supervisién docente.

Delimita la personalizacién basada e

nlAy

sus condiciones de implementacion;

evidencia transferible a escuelas rura
les.

Bolafio-Garcia y Duarte-
Acosta

Predominan aplicaciones de prediccion, tutoria, personalizaci
On y automatizacion; persisten retos éticos, formativos y
de acceso.

Ofrece un panorama

para diferenciar oportunidades peda
gogicas de afirmaciones determinista
s sobre la IA.

Carbonell Bernal y
Hernandez Prados

Los sistemas favorecen retroalimentacion, prdctica adaptativ
a y rendimiento, aunque los efectos dependen del disefio, du
racion y acompafnamiento.

Sustenta el vinculo entre retroalimen
tacion automatizada, personalizacion
y motivacion.

Guanga Inca et al.

La adopcidn esta condicionada por infraestructura, competen
cias digitales, ética, formacion y gobernanza institucional.

Refuerza la justificacion del problem
ay

la necesidad de una implementacion
contextualizada.

Montiel-Ruiz y Lépez Ruiz

La
IA apoya planificacidn y creacioén de recursos, pero requiere
mediacion docente, conectividad y criterios de seleccion.

Evidencia rural directa sobre usos re
alistas de
IA por parte del profesorado.

Mujica-Sequera

La

IA educativa comprende sistemas con capacidad de inferenci
@, generacién, recomendacion o adaptacion,

no cualquier recurso digital.

Permite diferenciar IA educativa de
ITIC, plataformas digitales y tecnologi
a educativa general.

Uribe-Zapata et al.

El uso pedagodgico esta mediado por conectividad, disponibili
dad de equipos, formacion y pertinencia de los recursos.

Aporta la base contextual
para interpretar la viabilidad de la
IA en ruralidad colombiana.

La accesibilidad de recursos y

Evidencia rural directa que vincula

es de acceso.

Castro et al. el desarrollo profesional son los principales factores para red |IA, I-TPACK, alfabetizacién en 1A

ucir la brecha digital. y formacién docente.

La gamificacién favorecié motivacion, pero el grupo rural enfrDemuestra que la motivacién con
Jeon entd menor apoyo, alfabetizacién digital limitada y restriccion|lA depende de infraestructura, guia d

ocente y soporte contextual.

Mokoena y Seeletse

Existe interés por la
IA, pero conectividad, equipos, formacion y adecuacion cultur
al limitan la adopcion.

Evidencia rural directa sobre barrera
s estructurales y necesidad de diseio
inclusivo.

Los lideres valoran la personalizacidn, pero identifican riesgos

Evidencia rural directa para orientar |

se sefialan costos y formacion insuficiente.

Kim y Wargo de privacidad, ausencia de metas, conectividad deficiente y f [iderazgo, politicas, desarrollo profesi
alta de formacién. onal y equidad.

- N . Aporta criterios de inclusion y accesi
Se reconocen beneficios en personalizacién y compromiso; . .

Bagabas bilidad transferibles a grupos hetero

géneos rurales.

Batubara et al.

Las actitudes son favorables, pero la preparacion practica es
desigual y depende de apoyo institucional y formacion.

Sustenta la necesidad de formacién s
ituada antes

de escalar herramientas moviles en r
uralidad.

Chakraburty et al.

Se observaron avances por niveles, aunque el progreso vario
con la experiencia docente y las condiciones del aula.

Muestra que la alfabetizacién en 1A r
equiere secuencias didacticas y anda
miaje docente.

Dai

La apropiacién mejora cuando se conectan conceptos técnico
s, curriculo, practica y reflexion pedagdgica.

Fortalece la recomendaciéon de form
acion docente prolongada y vinculad
a al aula.
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La herramienta amplia estrategias y discusion, pero produce

Sustenta el uso critico de

Getenet . e . IA generativa 'y
errores y necesita verificacion y adaptacion por edad. .
la supervision de resultados.
Mejora la variedad y personalizacién de Aporta recomendaciones para planifi
Huangy Yu las propuestas, pero exige alfabetizacidon de datos y control d [cacidon docente en entornos con recu
e calidad. rsos limitados.
lAumentaron atencidn, iniciativa y rendimiento frente a clases|Relaciona interaccién adaptativa con
Huang tradicionales; persistieron costos y necesidades de capacitacijcompromiso y muestra barreras
on. de sostenibilidad.
. L, S . Advierte que los disefios sofisticados
. . El modelo favorece indagacion y participacidn, pero requiere e _
Jiang y Li , > , son dificiles de transferir sin recursos
infraestructura y evaluacion mas profunda. .
minimos.
. L L . . |Aporta evidencia especifica sobre mo|
La retroalimentacidn con IA mejoro resultados y autoeficacia;|.” ., . .
Kiziltas . , . . tivacidn, autoeficacia y retroalimenta
se requiere guia para evitar dependencia. ., .
cion generativa.
El enfoque fue atractivo y compatible Muestra como la
Lee et al. con problemas auténticos; necesita andamiaje y apoyo docen|lA puede apoyar participacion sin sus
te. tituir la mediacion humana.
L, . L Integra factores individuales y sistém
. . La adopcién depende de conocimiento pedagdgico- A = . . Y -
Li y Manzari . . . S icos para explicar la implementacion.
tecnoldgico, actitudes, infraestructura y apoyo institucional.
Liy Zhang La utilidad percibida, el esfuerzo, la influencia social y Orienta programas de formacion, so
las condiciones facilitadoras explican la intencién de uso. porte y seleccidn de herramientas.
Se observaron mejoras en resolucién de problemas, interés y [Vincula personalizacion y motivacion
Liu et al. desarrollo de estrategias; existe sensibilidad a instrucciones y |con resultados especificos de aprend
riesgo de dependencia. izaje.
L . . _ Sustenta una lectura critica de la
. La automatizacion no elimina el trabajo docente; redistribuye . S
Sperling et al. IA como ensamblaje sociotécnico,

decisiones, responsabilidades y dependencias tecnoldgicas.

no como solucion auténoma.

Tasdelen y Bodemer

La personalizacion contextual aumentd motivacidn intrinseca,
interés y desempefio frente a tareas estandar.

Evidencia el potencial motivacional d
e

la personalizacidn, condicionado por
calidad y seguridad del contenido.

Se valora el apoyo a planificacidn y recursos, pero preocupan

Aporta criterios de sostenibilidad, alf

Ugras etal. alucinaciones, privacidad y formacién de docentes y familias. f:ttie\‘;ljaaon y regulacion del uso gene
Los estudiantes reconocen apoyo practico, pero expresan inq [Incorpora la voz estudiantil y
Walan uietud por privacidad, velocidad del cambio y efectos sociales|la necesidad de alfabetizacion ética a
. propiada para la edad.
Mejoraron la competencia oral y Vincula interaccidn conversacional,
Yuan la disposiciéon a comunicarse; motivacién y aprendizaje adaptativo.
se requieren ajustes, privacidad y orquestacion docente.
Aumentaron motivacion, Aporta evidencia directa sobre retro
Zheng y Tse confianza, participacion y actitudes positivas; alimentacion de 1A

el tamafio de muestra limitd la generalizacion.

y motivacién académica.
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